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Ledningsgruppen —det ar nu
det gdller!

Vikten av kloka, trygga och effektiva ledningsgrupper blir tydlig i tider av
omstdllning. | kris satts ledningsgruppens kollektiva formdaga pa prov. Det ér nu
det gdller! Hur ser ni till att vara sa kollektivt intelligenta som méjligt?

Genom d&ren har vi pd Lyhra jobbat med mdnga ledningsgrupper som vill
utveckla sin formdga att leda verksamheten mot I&ngsiktiga och strategiska mail.
Tva gruppbeteenden framstér som valdigt tydliga, och ofta oénskade. Det ar
|&ttare att ta sig an operativa och akuta frégor an att rikta fokus mot framtid och
omvarld. Det ligger nérmare till hands att hantera det egna ansvarsomrddet én
aft lyfta blicken och arbeta fér helhetens bdsta.

Varfér ska vi &dgna oss at reflektion i dagsldget2 Nu ndr vi verkligen har akuta
problem att ta tag i. Det dr val nu vi mdste springa fort och agera snabbt och
kraftfullt! | kris &r de problem som hanteras komplexa och det ér ofta brdttom aftt
agera. Det ar nu som ledningsgruppens kollektiva formdga verkligen satts pd
prov. Mycket kan gé fel om man inte hanterar situationen pd& ett klokt, reflekterat
och samordnat satt.
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Kollektiv intelligens hos ledningsgrupper

Begreppet kollektiv formdaga, eller mer tillspetsat, kollektiv intelligens, myntades
av forskare p& Handelshdégskolan i Stockholm fér ndgra &r sedan*. Det handlar
om mdnniskors formdga att samarbeta sé att gruppens sammantagna formdaga
blir storre dn de enskilda individernas. Vad hdnder om vi applicerar begreppet
kollektiv intelligens p& ledningsgrupper i kristider2 Det &r nu som dessa formagor
provas skarpt. Den kollektiva intelligensen bestdr av fyra férmdgor som varje
ledningsgrupp idag, mitt i krisen, tjanar pd att hai &dtanke.

Relation

Att ha férmdga att bygga fértroendefulla relationer fill varandra i
ledningsgruppen, en psykologisk trygghet som gér att alla vagar tycka och
ténka hogt tillsammans. Dar det finns acceptans for att f& testa, préva och
misslyckas. Den hdar formdagan ér sarskilt viktig dé tuffa prioriteringar gynnar vissa
delar framfér andra och ledningsgruppen mdste fatta kollektiva beslut som
vAcker reaktioner ute i verksamheten.

Representation

Formdagan att representera ledningsgruppens uppdrag med en gemensam
tolkning av uppgiften och sammanhanget. Med andra ord, en kollektiv
forstdelse for vad gruppen ska dstadkomma och en riktningsgivare nér
gruppmedlemmarna jobbar individuellt. | tider av féradndring och omstalining ér
det viktigare &n ndgonsin atft ledningsgruppen agerar och kommunicerar
enhetligt och fortroendefullt bdde internt och externt.

Reflektion

Formdgan att reflektera, tanka tillsammans och se saker pd ett nytt satt. Den har
formdégan stalls pd prov ndr omvarlden ér férénderlig och viktiga beslut behdver
fattas snabbft. Att stanna upp, summera I&drande och ge sig tid att tdnka utanfor
boxen far nya perspektiv och vagval att trédda fram. En god dialog ddr alla
lyssnar pd alla ger tillgéng till gruppens samlade kunskap och ger férutséttningar
for goda beslut.

Integration

Formdagan hos ledningsgruppen att agera enhetligt, integrera olika perspektiv
och samverka med den &vriga organisationen. En ledningsgrupp som baserat
sina beslut pd lyssnande och som kommunicerar utifrdn en gemensam agenda
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skapar trygghet bdde for ledningsgruppens medlemmar och fér chefer och
medarbetare ute i verksamheten.

HOg kollektiv intelligens ger positiva resultat

Utgdngspunkten for resonemanget ér att ledningsgrupper med hdg kollektiv
intelligens fattar battre beslut, har stérre formdga att genomféra dem och
lGttare att skapa fortroende i verksamheten. | kris &r det brédttom och det finns en
stor risk att man inte tar sig fid att stanna upp, lyssna till varandra och belysa
situationen utifr@n dess olika aspekter. Att man rusar p& utan att nyttjia gruppens
samlade kompetens.

Hur ser det ut i din ledningsgrupp, nu ndr den kollektiva intelligensen behdvs som
bdste Nyttjar ni er fulla potential?

Tre tips till ledaren i kristider

Har &r ndgra tips som kan kdnnas extra utmanande, men ar sarskilt viktiga, nér
det ar kris och viktiga vagval ska goras:

e Formulera svdra och utmanande frdgor gemensamt pd ledningsgrupps-
motet.

e Gadinte for snabbt pd I6sning utan ge utrymme att fundera individuellt. Lyssna
pd var och eni tur och ordning. Summera gemensamt; vad hérde ni, nya
tankar och perspektive

e Agna uppmdrksamhet &t hur ni bemoter varandra och lyssnar pd& varandra.
L&t utforskande och nyfikenhet genomsyra samtalsklimatet.

e Utvardera ert arbete 16pande, inte bara resultat och effekter utan ocksé ert
samarbete. Vad har gé&tt bra och vad kan vi léra av dete Vad har gatt ddligt
och vilka lardomar har vi gjort av dete*

* Las gdrna mer i boken Kunskapsintegration — Om kollektiv intelligens i organisationer, Philip Runsten &
Andreas Werr, Studentlitteratur, 2016

Vadlkommen att kontakta oss pd Lyhra

Vill du veta mer om hur vi pd Lyhra arbetar for att stédja ledningsgrupper som vill
och behover ta ett steg framdt i sin utveckling? Vi ar organisationskonsulter som
stédjer, utmanar, utbildar och skapar férutsattningar fér utveckling och
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forandring i organisation och arbetsliv. Valkommen atft kontakta oss s&
berattar vi mer och lyssnar in din situation och frdgestdlining.
Lyhra Kommunikation och Fordandring AB

www.lyha.se
lyhra@lyhra.se


http://www.lyha.se/

