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Medarbetarskap pd distans

Ledarskap och medarbetarskap dr tva sidor av samma mynt. De samspelar,
paverkar varandra och ar avgérande for kultur och samarbete. Att distansarbete
staller nya krav pa ledarskapet ar tydligt men férdndringen paverkar ocksa i
hogsta grad medarbetarskapet. Hur upplever du som chef att medarbetarna
hanterar sitt medarbetarskap nar den fysiska och sociala distansen 6kar? Hur
kan medarbetarna engageras i fragan? Och inte minst — hur kan medarbetarna
underlatta for dig att leda?

Md&nga arbetsgivare planerar fér en hégre grad av distansarbete dven efter
pandemin eftersom man ser flera vinster. Samtidigt har det blivit tydligare én
nagonsin att kommunikation och samhorighet ér viktiga ingredienser i arbetslivet.
Medarbetarskap handlar om medarbetares instalining och férhaliningssatt

till arbetsuppgifterna, arbetsgivaren och kollegorna. Alla tre delarna pdverkas av
omstaliningen fill distansarbete.  Omstaliningen har fér méangai fill stor del kommit
att handla om hur arbetsuppgifterna ska hanteras, sé att de blir utférda pd
bdasta satt trots nya férutsattningar. Det ér en nédvandig fokusering, eftersom
medarbetarens ansvar i férsta hand dr relaterat fill de egna uppgifterna.

Chefer och medarbetare i ett distansforhdllande

Medarbetarnas instdlining till arbetsgivaren pdaverkas bland annat av hur man
uppfattar ledningens och den egna chefens satt att relatera till sin personal pd
distans. Som chef kan det ocksd vara betydelsefullt att fundera p& vad man
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behodver frdn sina medarbetare for att kunna leda arbetet pd bdasta satt, utifrdn
varje persons unika forutsattningar. Nar man inte dagligen samspelar i
arbetslagets kultur och milj¢ blir den insikten — hos bdde chefen och
medarbetaren sjalv — mycket viktig. Men vid sidan av relationen medarbetare
och chef blir ocksé relationen mellan medarbetarna viktig. Medarbetaren
behover stdlla sig samma fréga som chefen: Vad behdver den enskilde
arbetskamraten av mig, for att i distansarbetets isolering md& bra och fungera val
i arbetet? Det innebdr aft jaog som medarbetare behdver ta ett mer medvetet
och planerat ansvar for relationen till mina arbetskamrater. Ett satt ar att
kartldgga de formella och informella kopplingar jag i mitt arbete har till mina
arbetskamrater, och utforska vad varje sddan relation kréver av mig fér aft
fungera bra i distansarbete, utifrdn vara sarskilda forutséttningar och behov.
Med vissa medarbetare kanske jag behdver ha daglig kontakt, medan andra
relationer klarar sig fint med en avstdmning per vecka eller vid behov. Det viktiga
ar att préva vad som behdvs, och att utarbeta en plan med tydliga rutiner. Och
att félja den.

Att varda relationen pd& distans

Planeringen av arbetet med de har relationerna bdr naturligtvis géras i dialog
med de medarbetare som berdrs, s& att man fé&r dverenskommelser om hur man
ska varda relationen. Varje sddan relation dr ju en liten organisationskultur med
helt egen karaktdr. Som medarbetare behdver jag ocksd ta mitt ansvar for
arbetsplatsens kultur och véimd&ende i mer socialt avseende - vid sidan av
ansvaret for sjalva arbetets utférande. Vi ar ju alla varandras arbetsmiljé, och
kanske bér jag bidra till nGdgons valimdende dven om jag inte direkt har en
relation genom arbetsuppgifterna. Brukar jag umgdés vid fikat eller byta négra
ord med ndgon vid cykelstdllet, kopiatorn eller kaffemaskinen i vanliga falll
kanske jag ska sld en signal och goéra distanslivet lite rikare dven for de
personerna. Arbetet med alla de har relationerna behdver naturligtvis standigt
provas och utvecklas, utifrédn nya insikter och foréndrade forutsattningar.  Nér
varje medarbetare ser och tar ansvar for sin viktiga roll i arbetslagets distansliv
Aterstdlls ndgot av det, ofta osynliga, smorimedel som ar sjalvklart i fysiskt
samarbete, men som latt gdr férlorat i distansarbetets isolering. Det befriar ocksd
ledaren/chefen frdn den omdjliga uppgiften att sjalv "hdlla igdng”
organisationens inre liv genom att pd egen hand méta allas behov av kontakt
och stod.
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Ett verktyg for att utveckla distansmedarbetarskapet

De hdar punkterna kan underl@tta arbetet. | forslaget anvdnds en mind map-
liknande relationsstjgrna, men andra former av dokumentation fungerar
naturligtvis ocksa.

1. Dialog om ledarskap och medarbetarskap

Bjud in till dialog om medarbetarskap i gruppen och dven med varje
medarbetare; reflektera dver begreppet medarbetarskap och vilkken betydelse
det har for ett val fungerande distansarbete. Utforska medarbetarnas behov av
ledarskap och kollegialt stéd. Var tydlig med férvéntningar och dela ocksd
tankar om ditt ledarskap.

2. Rita upp en relationsstjarna

L&t varje medarbetare rita en relationsstjdrna, med sig sjdlv i mitten och linjer fill
de medarbetare man relaterar till. Ju fjockare linje, desto stérre behov av t&t
kontakt. Roda linjer i relationer som ar direkt avgdrande fér arbetets utférande.
Gréna linjer i relationer som dessutom behdver uppratthdllas for gruppens
sociala liv.

3. Diskussion mellan medarbetare

Medarbetarna i relationerna tar ddrefter kontakt med varandra fér att samtala
om det gemensamma behovet att underhdlla relationen. | grupper som
samspelar intensivt kan det samtalet féras gemensamt. Resultatet av samtalet
dokumenteras i nasta punkt.

4. Utveckling av relationsstjarnan

Skriv p& varje linje i relationsstj@rnan — med vilka akfiviteter relationen ska
underhdllas — hur ofta och ndr aktiviteterna ska ske — hur och nér uppléagget i
respektive relation ska utvarderas

Valkommen att kontakta oss pé Lyhra

Vill du veta mer om hur Lyhra jobbar med att stotta grupper och chefer kring de
sarskilda forutsattningar som pandemin ger?2 Vi ér organisationskonsulter som
stddjer, utmanar, utbildar och skapar férutsattningar fér utveckling och
foréndring i organisation och arbetsliv. Valkommen att kontakta oss s&
berattar vi mer och lyssnar in din situation och frdgestdlining.
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